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VAKEDNo0-2023-2806
Palvelusihteerin viran tayttaminen 1.9.2023 alkaen

Palvelusihteerin virka on ollut haettavana 01.06.-22.06.2023 (www.vakehyva.fi ja www.
mol.fi -sivut) vakinaisena taytettavaksi 01.09.2023 alkaen tai sopimuksen mukaan.

Viralle on palvelualuejohtajan 31.05.2023 myontama tayttolupa. Virkasuhteen
alkaessa palvelusihteeri toimii konsernipalvelujen palvelualueella asiakasmaksut ja
myyntireskontra yksikdssa hoitaen palvelusihteerille maariteltyja tehtavia.

Viran kelpoisuusehtona on soveltuva ammatillinen perustutkinto. Tehtavaan valitulta
edellytetaan lisaksi hyvia yhteistyotaitoja, palveluhenkisyytta, tarkkuutta ja
paineensietokykya. Tehtavan menestyksellinen hoitaminen edellyttad myds
joustavuutta ja hyvaa tietoteknista osaamista. Palvelusihteerin virassa tarvitaan myos
sujuvaa suomen kielen suullista ja kirjallista taitoa. Eduksi luetaan erilaisten
jarjestelmien ja ohjelmien kayttokokemuksen (Office, Apotti, SAP, Rondo) seka
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen tuntemus.

Maaraaikaan mennessa tehtavaa haki yhteensa yhdeksankymmentaviisi (95) henkildg,
joista kelpoisuusehdot taytti seitsemankymmentaviisi (75) henkil6a. Videohaastattelu
lahetettiin kahdellekymmenelle (20) henkildlle. Haastatteluun kutsuttiin hakemusten
perusteella seitseman (7) hakijaa. Haastattelut suorittivat asiakasmaksujen ja
myyntireskontran palveluesihenkil® Katja Makela, talouspalvelusihteeri Seija Salli ja
palvelusihteeri Kati Karjalainen. Hakemusten, tydkokemuksen ja haastattelujen
perusteella tehdyn kokonaisarvion perusteella tehtavaa hakeneista henkiloista
Marianne Ahokas tayttaa parhaiten ne patevyydet ja ominaisuudet, joita viran
menestyksellinen hoitaminen edellyttaa.

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannén 51 8:n mukaan toimialajohtaja,
palvelualuejohtaja ja tehtavaalueen paallikko ja toimintayksikdn esihenkild valitsee
alaisensa muun alaisensa henkildston. Asiasta paattdminen kuuluu em. maarayksen
nojalla asiakasmaksujen ja myyntireskontran paallikon toimivaltaan.

Paatos
Paatan valita palvelusihteerin virkaan Marianne Ahokkaan 01.09.2023 alkaen
toistaiseksi kuuden kuukauden koeajalla.

Tiedoksi
Valittu henkild, muut hakijat Henkildstohallinto

Allekirjoitus

Mia Mustaparta, Asiakasmaksujen ja myyntireskontran paallikko
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Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo

Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
27.07.2023 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Lahetetty sahkdpostilla 27.07.2023
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Oikaisuvaatimus
§2

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun paatds on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkoisen
viestin lahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheyttd ole syyta epailla. Sdhkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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